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洛阳市就业创业培训监管平台
[bookmark: _GoBack]技术服务需求

洛阳市就业创业培训监管平台（以下简称“监管平台”），是指供应商自主开发并拥有知识产权的服务于线上线下融合的就业创业培训的监管服务平台，为贯彻落实《河南省创业培训管理办法（试行）的通知》豫人社规〔2023〕7号、《洛阳市就业技能培训定点机构及定点专业（项目）管理办法（试行）的通知》洛人社〔2023〕61号等文件精神，拟定监管平台技术需求。
供应商应以国家、省、市就业创业培训相关政策文件为依据，并充分结合我市开展就业技能培训、创业培训工作实际情况，采用云端部署适用于我市就业技能培训、创业培训教学监管工作，协助我市制定一套线上线下融合的就业创业培训监管流程和技术标准，实现培训机构全覆盖、师资全覆盖、培训人员全实名、培训过程可追溯、培训质量可监控，完善培训质量监控和效果评估体系。
一、开发原则
教学监管平台需遵循以下开发原则：
（一）可扩展性原则。考虑平台功能扩展及接口开发等需要，基于监管平台数据库表结构，要求支持未来出现的新业务带来的数据种类、数据量及并发访问量的增长；支持新建业务系统或数据服务类型的不断增长和变化，并具有持续改进能力。
（二）可靠性原则。培训监管平台设计、开发和应用时，要求从系统结构、技术服务和维护能力等方面综合考虑，采用主流、成熟、稳定、先进的操作系统、数据库、网络协议、中间件等，需建立安全的硬件和软件防火墙实现黑白名单制度，确保系统较高的性能和较低的故障率。
（三）高效性原则。培训监管平台采用的架构应考虑足够支撑我市就业创业培训工作实际应用。平台设计科学化、专业化与简易化并重，保证用户操作的流畅快捷。
二、功能要求
由技术服务单位结合我市就业创业培训工作实际需要，搭建一套包括学员人脸识别打卡、实时直播监控、培训异常问题审批、培训数据统计、培训后台管理等功能模块在内的教学监管服务平台。平台功能要求如下：
	模块名称
	功能要求

	人脸识别打卡
	1.支持学员在线通过手机进行人脸识别打卡功能
2.支持管理部门和培训机构进行学员打卡人脸图像和时间的查看。
3.支持学员打卡二维码能实时动态变化
4.支持学员打卡的IP地址查看
5.支持学员打卡人脸数据的比对及比对数据呈现。

	实时直播监控
	1.支持非单一品牌摄像头终端连接系统进行实时直播
2.支持机构和管理部门后台实时查看当下所属所有培训班直播监控画面
3.直播画面与现场画面延时不得超过3分钟。
4.支持直播画面定时或不定时抓拍
5.支持对抓拍画面进行现场培训人数识别。

	培训异常审批
	1.支持机构端对培训班异常问题进行说明
2.支持在线提交相关说明或证明材料。
3.支持管理部门对机构提交的异常问题说明进行查看或预览
4.对管理部门提交的数据进行审批。

	培训数据统计
	1.支持全面汇总记录培训项目、培训机构、培训教师、培训学员等多角色数据、多层次统计并通过数据看板形式展示。
2.针对当前培训班级的数据能实现动态化、实时化呈现。

	培训后台管理
	1.能为管理部门、培训机构、培训教师、培训学员等多角色提供项目管理、师资管理、权限管理、班级管理、学员管理等功能。
2.支持培训机构对本地录制视频导入后台，并实现后期数据的在线调取。





1

